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ਕਾਲਾਾਂ ਨ ਿੰ ਜਮਲਾਉਣ ਤੋਂ ਪਜਿਲਾਾਂ ਸੋਚੋ - ਘੁਟਾਲੇ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਸੁਣ ਰਿੇ ਿਨ !!!

ਘੁਟਾਲਾ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਪੀੜਤਾਾਂ ਨ ਿੰ ਅਣ ਾਣੇ ਜਵਿੱਚ ਸਿੰਵੇਿਨਸੀਲ  ਾਣਕਾਰੀ, ਖਾਸ ਕਰਕੇ OTP (ਵਨ-

ਟਾਈਮ ਪਾਸਵਰਡ) ਨ ਿੰ ਸਾਾਂਝਾ ਕਰਨ ਲਈ, ਬੈਂਕ ਖਾਜਤਆਾਂ  ਾਾਂ ਿੋਰ ਸੁਰਿੱਜਖਅਤ ਪਲੇਟਫਾਰਮਾਾਂ ਤਿੱਕ
ਅਣਅਜਿਕਾਰਤ ਪਿੁਿੰਚ ਪਰਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕਾਲ ਰਲੇਵੇਂ ਿੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਿੇ ਿਨ।

ਇਿੱਕ ਘੁਟਾਲਾ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਤੁਿਾਨ ਿੰ ਕਾਲ ਕਰਿਾ

ਿੈ, ਇਿ ਿਾਅਵਾ ਕਰਿਾ ਿੈ ਜਕ ਉਸਨ ਿੰ ਤੁਿਾਡਾ

ਨਿੰ ਬਰ ਇਿੱਕ ਆਪਸੀ ਿੋਸਤ  ਾਾਂ ਜਕਸੇ ਿੋਰ
ਭਰੋਸੇਯੋਗ ਸਰੋਤ ਤੋਂ ਜਮਜਲਆ ਿੈ। 01

ਅਚਾਨਕ

ਕਾਲ

ਘੋਟਾਲਾ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਨੇ ਪੁਸ਼ਟੀਕਰਨ ਲਈ
ਜ਼ਰਰੂੀ ਹੋਣ ਦਾ ਦਦਖਾਵਾ ਕਰਕੇ OTP ਨੂੂੰ
ਸਾਾਂਝਾ ਕਰਨ ਲਈ ਯਕੀਨ ਦਦਵਾਇਆ। 04

OTP ਸਾਾਂਝਾ
ਕਰਨਾ

ਜ ਵੇਂ ਿੀ ਕਾਲ ਜਮਲ  ਾਾਂਿੀ ਿੈ, ਇਿ

ਅਣ ਾਣੇ ਜਵਿੱਚ ਬੈਂਕ ਤੋਂ ਇਿੱਕ ਸਵੈਚਜਲਤ
OTP ਵੈਰੀਜਫਕੇਸਨ ਕਾਲ ਨਾਲ  ੁੜ  ਾਾਂਿੀ

ਿੈ। 03
OTP ਕਾਲ ਨਾਲ

ਜਲਿੰਕ ਕੀਤਾ  ਾ

ਜਰਿਾ ਿੈ

ਘੁਟਾਲਾ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਕਾਲ ਨ ਿੰ ਜਕਸੇ

ਿੋਰ ਨਿੰ ਬਰ ਨਾਲ ਜਮਲਾਉਣ ਲਈ
ਕਜਿਿੰਿਾ ਿੈ। 02

ਜਮਲਾਨ ਿੀ

ਬੇਨਤੀ

ਘੁਟਾਲਾ ਜਕਵੇਂ ਕਿੰਮ ਕਰਿਾ ਿੈ ??

ਆਪਣੀ ਰਿੱਜਖਆ ਜਕਵੇਂ ਕਰੀਏ ??

ਅਣ ਾਣ ਲੋਕਾਾਂ ਨਾਲ

ਕਾਲਾਾਂ ਨ ਿੰ ਕਿੇ ਵੀ ਨਾ

ਜਮਲਾਓ

ਕਾਲਰ ਿੀ ਪਛਾਣ ਿੀ

ਪੁਸਟੀ ਕਰੋ
ਬੈਂਕ ਕਿੇ ਵੀ ਕਾਲਾਾਂ 'ਤੇ

OTP ਨਿੀ ਾਂਮਿੰਗਿੇ

ਸਿੱਕੀ ਗਤੀਜਵਿੀ ਿੀ

ਜਰਪੋਰਟ ਕਰੋ

ਿਮੇਸਾ ਕਾਲਰ ਿੀ ਪਛਾਣ ਿੀ

ਪੁਸਟੀ ਕਰੋ,  ੇਕਰ ਅਣ ਾਣ

ਜਵਅਕਤੀ ਤੁਿਾਨ ਿੰ ਕਾਲਾਾਂ ਨ ਿੰ

ਜਮਲਾਉਣ ਲਈ ਕਜਿਿੰਿਾ ਿੈ ਤਾਾਂ

ਤੁਰਿੰਤ ਇਨਕਾਰ ਕਰੋ।

 ੇਕਰ ਤੁਿਾਨ ਿੰ ਜਕਸੇ ਅਜ ਿੇ

ਲੈਣ-ਿੇਣ ਲਈ ਅਚਾਨਕ

OTP ਪਰਾਪਤ ਿੁਿੰਿਾ ਿੈ  ੋ

ਤੁਸੀ ਾਂ ਸੁਰ ਨਿੀ ਾਂਕੀਤਾ ਿੈ, ਤਾਾਂ

1930 (ਨੈਸਨਲ ਸਾਈਬਰ

ਕਰਾਈਮ ਿੈਲਪਲਾਈਨ) 'ਤੇ

ਕਾਲ ਕਰੋ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਬੈਂਕ

ਨ ਿੰ ਸ ਜਚਤ ਕਰੋ।

ਫੋਨ ਕਾਲ 'ਤੇ OTP ਲਈ

ਕੋਈ ਵੀ ਬੇਨਤੀ ਿੋਖਾਿੜੀ

ਲਈ ਲਾਲ ਝਿੰਡਾ ਿੈ।

 ੇਕਰ ਕੋਈ ਤੁਿਾਡੇ ਬੈਂਕ ਤੋਂ

ਿੋਣ ਿਾ ਿਾਅਵਾ ਕਰਿਾ ਿੈ, 

ਤਾਾਂ ਉਿਨਾਾਂ ਿੇ ਅਜਿਕਾਰਤ

ਗਾਿਕ ਿੇਖਭਾਲ ਨਿੰ ਬਰ ਿੀ

ਵਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਬੈਂਕ ਨ ਿੰ ਜਸਿੱਿਾ

ਕਾਲ ਕਰੋ।


